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BİRİM İÇ PAYDAŞ ANKETİ
 


Katılmış olduğunuz anket ile ilgili belirteceğiniz görüşleriniz gelecekte daha kaliteli hizmet sunmamız için bize yol gösterecektir. İlginize teşekkür ederiz.







BÖLÜM 1.  			                        Demografik Sorular ve Kişisel Bilgiler


	1. Cinsiyetiniz nedir?
	(  ) Kadın           (  ) Erkek

	2. Yaş aralığınız nedir?
	(  ) 18-25   (  ) 26-33   (  ) 34-41   ( ) 42-49     ( ) 50+

	3. Sinop Üniversitesi personeliyim.
	(  ) Akademik      (  ) İdari         

	4. Sinop Üniversitesindeki hizmet yılınız?
	[bookmark: _GoBack]( ) 1-5 yıl   ( ) 6-10 yıl   ( ) 11-15 yıl   ( ) 16+ yıl
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Başkanlık tarafından sunulan hizmetler

 



KATILIYORUM
KATILMIYORUM
KESİNLİKLE KATILIYORUM
KESİNLİKLE
KATILMIYORUM
KARARSIZIM


5. Belge talebim Hizmet Standartlarında belirtilen sürede karşılanıyor.

6. Bilgi talebim kısa sürede karşılanıyor.


8. Personele ihtiyaç duyduğumda ulaşabiliyorum.
10. Daire Başkanlığının hizmet kalitesinden memnunum.
7. İhtiyaç duyduğum bilgilere internet sayfasından ulaşabiliyorum.
9. Personelin tutumundan memnunum.







GÖRÜŞ VE ÖNERİLERİNİZ ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………


Geleceğe emin adımlarla...
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